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Abstract ENG
SiCaR w/b (www.liberologico.com/sicar) was developed inside OPTOCANTIERI project (2003-2004) as a tool to
plan and manage restoration work, mapping and g&sencing data over an exact and measurable nuoddble
artwork. SICaR is an internet-based system, whah lee used both to consult and insert data, withatalling any
software. It can interoperate with any data andrimition available on the web (ICCD catalogueskRitap of
Cultural Heritage, pre-existent documentary archiedc.); it accepts standard architectonic drasv{idgf); it allows to
map areas and connect them to forms describingtffaieanalyses, typologies of deterioration anthted repairs
activities; it estimates surfaces and costs.
Today, after being tried out within the ARTPAST jed (vww.artpast.oryy— which resulted in a huge Data Base, the
first of this kind available on internet —, SICaRin the process of being adopted by the Italianisdttly of Cultural
Heritage(MiBAC). A revised edition of the systenbising readied by the authors together with thHeutstCentrale del
Restauro, in order to offer users a standardizedda and a unified structure of restoration data.
New functions for the monitoring of the restorethark is currently under development.

Abstract ITA

SICaR w/b & un WebGIS sviluppato con tecnologiedded e OS (PHP, SVG) per la progettazione esecutila
gestione degli interventi di restauro, relativaneeagli aspetti inerenti la valutazione preventinadarmini di tempi e
costi, la documentazione storico-artistica e temsicientifica, la manutenzione e il monitoraggio.

Il sistema, frutto di attivita di R&S, nasce sutlase dell'esperienza maturata con il progetto A&ita Server, software
desktop progettato per la gestione del restautiddapdella Torre di Pisa dall'lCR e dalla ScuolariMale Superiore e
sviluppato da Liberologico. Il primo prototipo diC&R w/b, basato su tecnologie standard web-bassiéto realizzato
nel 2003 con la consulenza scientifica della Seépnidenza di Pisa, nelllambito di OPTOCANTIERI, ptig
promosso dalla Regione Toscana. Dal dicembre 2@@®Hzione sperimentale di SICaR w/b nel proget®TRAST,
coordinato dal MiBAC con il supporto scientificolideScuola Normale Superiore, ha comportato lougyb di nuove
funzionalita quali I'import/export in DXF e XML, dttimizzazione per I'accesso contemporaneo di nai@idi utenti,
'ampliamento del numero di schede alfanumerictepainibili. Per la prima volta si € reso quindi disfbile in
modalita condivisa e fruibile via internet un ingerarchivio di dati di restauro, all'interno delai@ & possibile
effettuare ricerche trasversali e confronti sulktadologie impiegate in ciascun cantiere.

Per il 2007 sono in fase avanzata di progettazastnemodauli, il cui rilascio & previsto per la m®ima primavera, che
faranno evolvere SICaR w/b secondo due direzioaiub lato i dati saranno messi a disposizione ditenza allargata
di non addetti ai lavori, attraverso un’interfaceialuppata ad hoc e l'integrazione con il Portéddiano della Cultura
On-line del MiBAC. Dall'altro saranno potenziateflenzionalita di gestione operativa per il calcpleventivo, per il
monitoraggio dei lavori in corso e per la manutengi

Un'ulteriore evoluzione riguarda infine l'allineamt® di SICaR w/b a piu precisi standard che saraimaacati
dallIstituto Centrale del Restauro alla fine dawalutazione complessiva del sistema attualmenteriso.

1. La sperimentazione di SICaR w/b per il cantiere deportale di San Ranieri a Pisa

SICaR w/b nasce per rispondere a specifiche esigevemzate da restauratori, conservatori, stogi€adte e architetti,
fisici, petrografi e chimici, impegnati in un prdgeavviato in quegli anni dalla Regione Toscarkeg si proponeva di
sviluppare, trasferire alle imprese e diffonderentdogie avanzate e nuove metodiche per i benumlit Il nucleo
centrale di competenze scientifiche in questa ésmzEa era costituito dalle tecnologie optoeletithaied informatiche,
che vedono in Toscana una concentrazione di attngtla ricerca pubblica e negli insediamenti indals, ma ad esso
si affiancava una fitta rappresentanza degli “iitedit quelle tecnologie, con il compito di saggiarmusabilita ed
efficacia in alcuni cantieri pilota: da qui la deetiel nome di OPTOCANTIERI (Salimbeni 2003).

In qualita di partners del progetto, la Soprintetededi Pisa, la Sistemi Informativi Srl - Liberolog e le societa
Restauroitalia e Midarestauro decisero di testali@aschitrave del portale di San Ranieri nella @dtale di Pisa una
delle tecnologie del progetto, I'applicazione lasérestauro dei materiali lapidei, basando ta&t & una accurata
strutturazione informatica dei dati e delle atévit

La multidisciplinarieta delle competenze coinvattei vari gruppi di lavoro del progetto, che confamo anche in
quello specifico cantiere di restauro, pose immtediente e con chiarezza in gioco il problema dellecolta e
organizzazione del complesso insieme di informdzmnodotte nelle fasi preliminari di un interventib restauro —
guelle, fondamentali, che determinano I'esatta soapnza di un'opera e del suo stato di conservaziereeyamo tutti
ben consapevoli che, come del resto era statoeuttionente dimostrato (Sacco 2002), si dovesselistrare, oltre ai
dati relativi agli ‘Interventi conservativi’ e all®iagnostica’ (indagini analitiche e prove tecréghanche quelli relativi
allo ‘Stato di fatto’ dell'oggetto (effetti causata fattori naturali e da cause antropiche volee}ar ai ‘Procedimenti



costitutivi dell’opera’ (materiali costitutivi origari e tecniche costruttive), che rappresentancoipus unitario di
informazioni necessarie al momento della conosceletizoggetto e, in quanto tali, possiedono un aatoo valore
documentario: da questa esperienza nacque il protdi SICaR wi/b.
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Lo strumento informatico da costruire per documentihcomplesso insieme di dati che conservat@tienziati attivi
allinterno del progetto Optocantieri venivano puodndo doveva essere in grado di rispecchiareegjnaizione del
gruppo di lavoro e consentire dunque ricerche itiate ed integrate tra le informazioni di diversduna, dalle indagini
tecnico-scientifiche alle fonti archivistiche abgervazione della struttura materiale, per acqupirel valore aggiunto
rispetto alle singole informazioni che fungessdatditazione alla miglior comprensione dell’'operalei suoi problemi
—e dunque ad una migliore progettazione dell'ireate. Insomma, quello che serviva era, da un lata, fedele e
misurabile riproduzione dell'oggetto, dall'altra, possibilitd di mappare su di essa tutte le inémioni di interesse e
collegarle alla relativa documentazione: funzid@atipiche dei GIS, che perd volevamo rendere peprima volta
disponibili via web per ottimizzare finalmentealbro di restauratori ed analisti, permettendo ttirimserire i loro dati
direttamente nel sistema anziché dover ricorreterz per trasferire i risultati del loro lavorour trasferimento di
informazioni lungo, costoso e rischioso. Si voleg®me, introdurre una radicale innovazione di pssce fornire la
possibilita al restauratore di tracciare e registia tempo reale, direttamente sulla rappresemmazvettoriale del bene,
la mappa dettagliata delle alterazioni presentassuperficie di un monumento, grazie a un PC piteteonnesso ad un
server, invece di operare su tracciati cartaceistiie in un secondo momento sarebbero stati sgzatsie processati
con un sistema CAD e tradotti in formato vettoriale

In questo intento non partivamo certo da zero: solo esistevano numerosi esperimenti (per i quaheda Sacco
1993, Baracchini et alii 2003, Bartolomucci 200#4)a proprio a Pisa, sviluppato da Liberologico, eedo, su
progettazione dell'lCR e della Scuola Normale Siguer Akira GIS Server, sistema desktop, ancora attualmente in
uso nella gestione del restauro lapideo della Tdliré’isa, che era stato ideato per sistematizzaommplesso
eterogeneo delle molteplici ricerche antecedenprdlgetto di restauro (Capponi et alii 2000, Cappralii 2001).
Grazie a un indice geografico, la documentazionguale sullo stato di conservazione poteva essevecterenziata
sia sugli elementi strutturali costitutivi del beoke sulla rappresentazione del loro stato corredtessere inoltre
correlata ad un archivio di documenti, contenentelisi storiche, note conservative, report sciaitifecc. Nella
consapevolezza che un’appropriata indagine corneescgtarebbe stata di supporto in fase di progetazie di
pianificazione dei tempi e dei costi dell'intervenil sistema era stato utilizzato anche per lazamhe del capitolato di
spesa, fornendo delle indicazioni risultate sostdmente corrette e aderenti alla situazione reeds uno scarto
percentuale minimo rispetto alla spesa effettiva.

Rispetto ad Akira, SICaR w/b ne potenzia le funalaa di gestione documentale, prevedendo la stagtone dei dati
in schede gestite da un Data Base relazionale @denelole disponibili via web: esso viene infatti ggtiato come
strumento necessario a ottimizzare il flusso egbmizzazione dei dati fin dal loro nascere, orgeanzoli e



condividendoli in rete tra tutti gli addetti (stoiri architetti, fisici, chimici, petrografi, restaatori, archivisti): ciascuno
viene messo in grado di inserire autonomamentsuitati delle proprie attivita e ricerche, che gliri membri del
gruppo di lavoro consultano in tempo reale. In Ga/b, infatti, la modifica e la consultazione dkiti, cosi come
tutte le procedure di amministrazione del sisteav@engono utilizzando un comune browser web, adaedtamente
dal cantiere mediante connessioni e dispositiveless.

Ma, come abbiamo visto, era anche necessario thaftamazioni fossero riferibili con altrettansemplicita ad una
rappresentazione vettoriale che fosse pero posshie anche un’immagine misurabile dell’'oggettaC&® w/b ha
risposto a quest'esigenza consentendo non soloedieterenziare sull’oggetto tutte le informazioricrtiche e
documentali di corredo ma anche di disegnare direthte via web le aree di degrado e di intervergtoncomplesse,
consentendone un editing puntuale (come ad esdmpjpostamento/aggiunta/eliminazione di vertici chenpongono
la poligonale di una mappatura, il cut-and-pasteuh mappatura, il suo spostamento, ecc.) anchesterri,
funzionalita che ancora oggi nessun altro sistehSapgdssiede.

Un'ulteriore esigenza avvertita dagli addetti aida, di cui si &€ tenuto conto nellimplementaziodel sistema, era
assicurare che in futuro altri restauratori e de#ori potessero avere accesso alle medesime iafoni integrandole
in un unico corpus, affinché i metodi praticatiest dei prodotti, ecc... potessero circolare fb@mnte e rapidamente,
aiutando a risolvere problemi simili ed evitare mwali errori gia commessi. Ci0o richiedeva un udtex sforzo
metodologico per individuare una corretta e funalenstrutturazione dei dati e la definizione di lassico
normalizzato, elementi che avrebbero in futurocassio un esito positivo alle ricerche. Nel piccdell’esempio in
test, si ebbe cura di adottare gli standard aksistenti, nel nostro caso il lessico Uni-NorMal pmateriali lapidei.

La complessita del manufatto e la prospettiva thiretere all'intero catino absidale il restauro eslaa strutturazione in
SICaR w/b — prospettiva resa possibile dal contoliel’Opera Primaziale Pisana — hanno portattia mealta del
cantiere, a coinvolgere nel gruppo di lavoro uettire professionalita, I'archeologo dell’architett, per approfondire
I'analisi dei procedimenti costitutivi. La neceasti registrare correttamente il patrimonio 'docotago’ rivestito dalle
superfici, al fine di trasmettere in maniera vesfile, confrontabile ed ampiamente trasmissikélanformazioni
trascrivibili dalle superfici dipinte, colorate @munque antropicamente trasformate, aveva giatpaatie proposte di
protocolli di intervento sperimentati in piu camti@Parenti 1985): si trattava ora di verificare@tali dati potessero
essere strutturati all'interno di una sezione apjgo®nte dedicata del Sistema Informativo in fiedmpito che
abbiamo affrontato con Roberto Parenti, gia pratégia, con I'equipe di Adriano Peroni, di accuratelisi della
Cattedrale. (Per una prima presentazione di alitati, si veda Baracchini 2005).

Diventava anzitutto fondamentale per l'operatorer@na disposizione - sovrapposta e coerente cdfaguedtoriale -
una rappresentazione realistica (fotografica) delebche garantisse una visione precisa di ciasetiaglio della
superficie. A tal fine, SICaR w/b & stato pensato gonsentire di utilizzare, come base di lavorp Ipemappature,
ortofotopiani ad altissima definizione dei qualpératore € in grado di selezionare e visualizizazena di interesse. I
risultato € ottenuto grazie ad un modulo infornmttie consente di fruire via web - anche con ndrowinessioni
DSL - di immagini raster che rappresentano finouadpixel per ciascun millimetro quadro della sujpgsfreale
(Modulo XL-Image, prodotto da Centrica srl). La pidita di avere a disposizione l'immagine fotdigra della
superficie architettonica, permette una serie diserazioni relative agli effetti che il passam tempo ha sulle
superfici, come luogo che interfaccia I'esterno clan materia costitutiva. SICaR consente di utilizza
contemporaneamente piu basi di lavoro, sia rastevettoriali, da visualizzare alternativament@umlsiasi momento
della consultazione (funzionalita utile ad esempéo confrontare lo stato di conservazione di un ufato prima e
dopo un intervento di restauro).

2. L'utilizzo di SICaR w/b nel progetto ARTPAST

Quando, nel 2005 prese avvio il progetto ARTPASPpligazione informatica in rete per la tutela datrpmonio
artistico e storico), di responsabilita della Dice® Generale per I'lnnovazione Tecnologica e laniizione, che si
proponeva di approfondire la conoscenza, e faddlitta condivisione, del patrimonio culturale, a tpar dalla
digitalizzazione dei materiali catalografici, € dwato opportuno affrontare, all'interno di quel getto anche il
problema di come strutturare e informatizzare la&uteentazione che scaturiva dal lungo processo staueo
(www.artpast.org).

Era ormai infatti matura la consapevolezza che @mdi@onosciuta a questa attivita, essenziale parcorretta tutela,
lo status di attivita istituzionale e di disciplinatonoma, in grado di supportare la progettazeéienonitoraggio degli
interventi in corso e di dare doverosa e trasparerformazione su quelli effettuati. In presenzaudi affinamento
teorico e metodologico, ma in assenza di un adegsi@timento tecnologico, si € proposto alle Sopnidéenze di
avviare, a titolo sperimentale, un utilizzo di SRCa/b. Esso infatti, offrendo la possibilita diese in rete un sistema
capace di geo- riferire su di una immagine fedelmisurabile dell’oggetto d’intervento un complessata-base,
sembrava corrispondere alle esigenze che tuttefestewano -- uno strumento cioe utile a gestirddeumentazione
amministrativa e tecnica dei restauri in corso ttanizzare il flusso e I'organizzazione dei dati filal loro nascere,
organizzandoli e condividendoli in rete tra tutii @ddetti, ad agevolare la valutazione preventlvan intervento, in
termini di metodi, di tempi e di costi, ma anchanbnitoraggio dell’avanzamento dei lavori e la stasdell’ormai
obbligatorio per legge piano di manutenzione.

La strategia di attuazione di ARTPAST ha comportapieno coinvolgimento tanto degli Istituti Cealirquanto degli
organi periferici dell’Amministrazione, chiamatidazenire protagonisti e diretti co-gestori del pettg. Nel quadro di
un‘azione di coordinamento nazionale - che ha ge@sso la Soprintendenza di Pisa e Livorno - ciaacu
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Soprintendenza ha avuto piena autonomia nell'ozganione delle attivita di progetto e nella gestiaielle risorse ad
essa destinate, oltre a svolgere un ruolo attikagig all'esperienza diretta sul campo e all'agpmifa conoscenza dei
rispettivi contesti territoriali, nella proposta elfentuali modifiche. Per facilitare lo scambidassistenza a distanza é
stato inoltre adottato uno specifico sistema Opaur& per il lavoro cooperativo (Mantis), dispotahbin rete per tutti i
coordinatori. All'interno del progetto, e per tuiasua durata, € stato assicuratdjonsing un server dedicato ai dati di
documentazione del restauro, grazie al quale & gtassibile avviare l'inserimento dei dati. A coetpmento del
progetto, la totalitd dei dati risiedera su un sepresso il CED del Ministero per i Beni e le it Culturali, cosi da
non perdere la possibilita di esponenziale arricelmto derivante dalla condivisione in rete dellawdoentazione.

Lo stretto rapporto instaurato dal coordinamentontrede con le sedi locali, culminato periodicamente
nell'organizzazione di incontri collettivi da cudred usciti contributi importanti nella definiziorgelle funzioni e
dell'usabilitd del SW proposto, ha favorito un’'inga attivita, allargatasi anche ad altre Istituzienl Centro di
Conservazione e Restauro di Venaria Reale, il &wolito di Milano, I'Universita di Siena. In partlece, 'uso di
SICAR in alcuni cantieri in corso di progettaziorattuato dopo averne verificato la capacita di eo@te e comunicare
interventi gia eseguiti --, ha fatto emergere ¢higsta di nuove, piu specifiche funzionalita: éasione stampabile delle
schede e dei rilievi direttamente dall'internomiglioramento di alcune funzionalita di data-enfduplica schede,
campi a vocabolario con accumulo) e della visualiane (individuazione tramite abstract, criteriodilinamento dei
risultati di ricerca).

Questa prima fase del progetto ARTPAST, sancita stathinariol cantieri di restauro: strumenti di supporto
organizzato dal MiBAC all'ultima edizione del Satdel Restauro di Ferrara, ha dunque consentitestire SICAR
qguanto a robustezza, affidabilitd, capacita diigesideguatamente un passaggio di scala che pmssedaccesso
contemporaneo di centinaia di utenti e di ottimimea 'impalcatura tecnologica e l'usabilita, comfemdone
'adeguatezza a divenire un repository nazionaljuesita questa certezza, si sta ora verificandacdarenza
dell'architettura logica e della struttura dati &s$tema con i requisiti dell'lstituto Centrale dRdstauro.

Va segnalato infine che da parte delle soprinterel@nstato proposto e attuato un uso di SiCAR dmeana stato
originariamente previsto: esso infatti & statontite utile anche per documentare il restauro dietiggli piccole
dimensioni (e non solo grandi superfici dipinte argmenti di architetture), e, soprattutto, ne éast@onosciuta una
utilita come strumento di comunicazione, utilizzakanche in allestimenti mussali, per comunicarengdo intuitivo,
attraverso la mappatura sulla raffigurazione dglietto restaurato, informazioni storiche e iconfighe, anche
residenti altrove.

3. Latecnologia

Da un punto di vista piu strettamente tecnolog®i@aR w/b € a tutti gli effetti un webGIS per lacdmentazione e la
progettazione di restauro, in quanto, come un ziadale GIS o SIT, integra alla rappresentaziommaenetrica del
bene, irrinunciabile base di partenza in ogni desare dello stato di fatto di un'opera, e allafigiazazione delle
informazioni connesse a ogni intervento, la gestidninformazioni eterogenee contenute in un da@bauttavia,
rispetto ai sistemi geografici correnti, propriétardi tipo commerciale (es. Autodesk Map Serve8REARC View,
ecc.), SICaR w/b consente di effettuare via welketld operazioni di inserimento dati, sia quelfaalmerici che,
soprattutto, quelli geometrici (mappature di degrathti di alterazione, test, interventi), renderdisponibili i dati a
tutta la comunita scientifica, garantendo una cetaphutonomia al responsabile del gruppo di laedragli addetti al
data-entry, che sono in grado di creare, rinomiegr@rganizzare i propri layer di lavoro, inserigve basi grafiche
raster e vettoriali, oltre che importare ed esperia formati standard sia i dati vettoriali (DX&he quelli alfanumerici
(XML).

Da questo punto di vista, sono risultati fondamigtdastudio e realizzazione di un’attenta e dditdg gestione della
multiutenza e delle funzionalita di amministrazioB#CaR w/b & dotato di uno speciale modulo “Ségumianager” per
il controllo degli accessi che ha il compito di @atire la massima sicurezza dei contenuti e dndefie metodologie
di autenticazione e riconoscimento degli utenti thieragiscono con il sistema. Per assicurareriletto accesso alle
informazioni e regolamentare in modo opportunoe®eione e la gestione dei processi di inserimentalidazione
dei dati, I'architettura fa uso di un sistema divipegi associati agli utenti e/o ai loro ruoli ‘alterno del progetto. In
funzione delle qualita e capacita dell’'utente nsNolgimento dei propri compiti, il sistema modelarie tipologie di
accesso, utilizzando il concetto di “ruolo”, defmicome un insieme omogeneo di utenti rispetto ad a piu
caratteristiche, e sulla politica dei privilegi nmm, implicitamente negando un diritto se questm neene menzionato
come usufruibile. | ruoli attualmente gestiti s&@uestcon diritti di sola lettura su tutto il sistemaser, con diritti in
lettura e scrittura solo per il proprio gruppo avdro esuper-user, che rispetto al semplice user ha anche funzi@nali
di coordinamento del gruppo di lavoro e alcunittlidi amministrazione, come inserire nuovi utentontrollare il loro
lavoro, personalizzare le mappe tematiche e iidessei layer di mappatura --operazioni che, aedéhza di quanto
avviene anche con i piu avanzati GIS presenti seiicato, SICaR puo svolgere in totale autonomiarzasealcun
supporto di tipo informatico.

Per quanto riguarda piu da vicino I'implementazidied sistema e dunque i vari elementi softwarelcl@mmpongono,
sono state operate una serie di scelte strategiehgarantire I'accessibilita degli strumenti etatabilita dei dati, in
specie considerando che gli utenti primari di SIG&B sono pubbliche amministrazioni ed enti di rige Sono state
percio adottate soluzio®pen Sourcehe, grazie a un elevato grado di standardizzazéodéfusione, promettono
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tempi rapidi di sviluppo, assicurano la longevittirgeroperabilita della base di conoscenze e aeugtiscono il riuso,
(prerequisiti oggi obbligatori per i software desti agli enti pubblici), oltre a favorire anchelldeeconomie di scala,
grazie a costi di licenza piuttosto vantaggiose halcuni casi prevedono addirittura la distribue gratuita.
L'interfaccia grafica vettoriale, ad esempio, éavasul formato standard SVG (Scalable Vector Geaphche consiste
in strumenti di visualizzazione e di authoring szatvili gratuitamente da internet e integrabililegbagine HTML.
Analogamente, anche il Content-Repository & statoppato con MySQL un DBMS Open Source, sceltirti delle
sue elevate performance, la sua portabilita (iesis € implementato su quasi tutti i sistemi opgjata sua diffusione
(che consente di agevolare lo scambio di conoscémzgli sviluppatori), I'usabilita degli strumendi gestione,
l'efficacia dei moduli di publishing e la preserdisambienti di sviluppo per la gestione di dati rerutturati. Come
web server, nel panorama Open Source la sceltzaduta su Apache principalmente per la sua capitlastribuzione
(in tutto il mondo & adottato da piu del 50% debveerver esistenti) e la sua operabilita multitpfatma, ma anche
perché offre una sorta di integrazione con i pilidvéool per lo sviluppo di linguaggi di scriptingto-server.

Nell'ultimo anno, contestualmente all'utilizzo diCRaR all'interno del progetto ARTPAST sono stataftate tutte le
problematiche relative al considerevole incremetggli utenti connessi contemporaneamente al sistenparticolare
legate all'ottimizzazione del traffico di rete: sostati sviluppati algoritmi che consentono di mmizzare il numero di
features inviate e visualizzate sul client ad agperazione di zooming o panning. Particolare atberezé stata inoltre
rivolta all’interoperativita di SICaR da/verso sisti esterni, mediante I'utilizzo di schede “jollyt grado di integrare
contributi multimediali (pdf, xIs, doc, ecc.) oltehe url esterni visibili in rete.

4. Gli sviluppi

SICaR w/b garantisce gia ora la visione unitariéedmiperfici degradate, degli interventi effetiuetelle informazioni

ad essi associate e permette di eseguire calstditistiche di precisione, offrendo un valido suppalecisionale per la
pianificazione economica e temporale dei lavotisuccessivo monitoraggio.

La funzionalita ad oggi presente nel sistema, paeaeSICaR w/b la elaborazione del capitolatopéisa relativo a un
intervento di restauro a partire da un set predefifi tipologie di intervento conservativo. Il ffite” di tale operazione
consiste nella corrispondenza obbligata della $angoce di capitolato ad uno specifico layer dideo In altre parole,
il programma calcola il costo complessivo di ogpemzione corrispondente ad un singolo layer dipaapa sulla
rappresentazione grafica, obbligando l'operatdeeesatta corrispondenza dell'elenco di layer agellg delle voci di

capitolato. Questo potrebbe rendere meno chiadettara della mappa degli interventi, strumento ¢tlzela utile

funzione, oltre che di supportare il capitolato spiesa, di offrire una visione sintetica dell'ingario di restauro,
privilegiandone gli aspetti metodologici piuttostee quelli economici.

Un'implementazione piu sofisticata di tale funzibida consisterebbe nell’'associare il costo deifgsla operazione
alla scheda descrittiva dell'intervento piuttostee @l layer della mappatura corrispondente. Sarellse possibile
raggruppare in un unico layer gli interventi cherispondono ad una stessa classe metodologicénglisndone il

costo in un apposito campo della scheda intervento.

Per venire incontro all’esigenza di rendere SlCaRefiicace sostituto del tradizionale “libretto léeiisure”, sono in
via di definizione le modalita di sviluppo di un thdo che, combinando le funzionalita gia presguer (0gni attivita di

modifica/inserimento dati, SICaR w/b tiene tracclal nominativo dell’'utente che I'ha effettuata ellaledata

dell'operazione) con quelle gia viste della produaz del capitolato di spesa, permetta I'elaborazdineport di Stato
Avanzamento Lavori. Tale funzionalita sarebbe wifeall'impresa, come strumento per il monitoraggpstante delle
attivita e della produttivitd degli operatori, clafla direzione lavori, per I'elaborazione dei SALdella relativa

contabilita.

In particolare, si prevede che il sistema possaressiesso in grado di calcolare: la quantita (itrijne la tipologia

dell'intervento svolto da ogni restauratore in ateivallo di tempo prestabilito (settimana, medmedstre, semestre,
ecc.), permettendo di monitorare l'attivita e ladarttivita di ogni singolo operatore; la quantitdmplessiva degli
interventi di una determinata tipologia effettudéill'insieme degli operatori presenti sul cantiareun intervallo di

tempo prestabilito, consentendo di tenere sottdrglbm costante lo stato di avanzamento dei lav@petto alle

tempistiche progettuali e il costo totale di ureiwento in un determinato intervallo di tempo, adaiproduzione dello
stato di avanzamento vero e proprio, andando cilmshae uno strumento contabile oltre che opemativ

Infine, & stata oggetto di un apposito studio di fattiilintegrazione in SICaR w/b di moduli deputataajestione del
piano di manutenzione a norma di legge medianteotegie CTl — Computer Telephony Integration, chea volta
implementati assicureranno funzionalita allo st’arte e una serie di servizi a valore aggiunto.

Innanzitutto i dati potranno essere fruiti in pairhati, grafico e audio-vocale, e comunicati agrae device alternativi
ai pc, primi tra tutti i telefoni cellulari (che italia vantano ormai una penetrazione superiot0@bs), e la tv digitale
terrestre (che sta conoscendo una rapida diffusisule territorio nazionale grazie agli incentivi gomativi),
contribuendo cosi a superare il digital devidestcasando 'universalita dell’accesso anche a cm & raggiunto dalle
connessioni DSL.

Oltre alla fruizione, saranno multicanale anchemiedalita d’interazione uomo-macchina: infatti i pessabili e gli
addetti del piano di manutenzione potranno essexésati della necessita di un intervento attraversmezzi
d’'informazione di uso comune (quali SMS, email ®)fgrazie all'invio automatico di alert da partd distema sulla
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base di scadenze predefinite. In caso di emergafizegnalazioni potranno essere effettuate adah@muni cittadini
utilizzando il sistema di comunicazione a loro paingeniale.

Le funzionalita cartografiche, invece, consenti@miiimmediata visualizzazione degli elementi da mi@nere e di
guelli immediatamente adiacenti, permettendo dlieogeventuali interrelazioni e garantendo un oadfocchio unico
di tutte le problematiche. Sara inoltre possibilteirogare ogni singolo elemento per conoscereialicano i
responsabili, i tempi e i costi della manutenzidaégartella clinica” di elementi uguali o comphiia

Le funzionalita di manutenzione permetteranno mfinSICaR w/b di effettuare il monitoraggio debérvento e di
programmare I'agenda dei controlli da eseguirevarlaultimati, elaborando anche documentazione ifipaccome ad
esempio diagrammi di GANTT e documenti conformaalbrmativa 1SO.

Un'ulteriore, fondamentale evoluzione di SICaR wifjuarda I'adeguamento alle metodologie e agli daadh per la

documentazione di restauro in via di definizione plrte dellICR, che ha effettuato alcuni test sidtema

verificandone la validita complessiva dell'architea logica e la applicabilita a casi concreti.

Sono state avanzate a tal proposito alcune padsiei di evoluzione del sistema. Una prima lingaarda le modalita
di inserimento dati ed ¢ finalizzato a una maggsiratturazione di SICaR w/b per fornire una saliteompilazione

guidata. Da questo punto di vista un primo suggeniim riguarda proprio I'organizzazione di una $tma gerarchica
su piu livelli che vincoli e guidi I'utente nell’'serimento dati secondo una successione di aziertgstituuite (ad es.
in fase di creazione di un nuovo cantiere diverihligatoria la seguente sequenza: inserimento ide&dnsa di

riferimento - creazione della scheda oggetto - ziceee della scheda cantiere) e che prevedano albligmente

l'indicazione dell'area logica cui si riferisconim secondo luogo si propongono la definizione mggruppamento dei
layer su piu livelli in categorie e macrocategguredefinite in modo che l'utente addetto all'inseento dati possa
selezionarli da un insieme pre-costituito sulla ebatelle esigenze specifiche di ciascun cantiere, gagantire

'omogeneita lessicale e concettuale delle mappatuiteriori vincoli, inoltre, dovrebbero esserespalalla costruzione
di un lessico normalizzato che non ammette sinomichomonimi. Per facilitare gli utenti che immetbondati, nel

glossario si potranno elencare le principali sinogai e/o omonimie dei termini validi. | nomi dellet#a, e cioe i

termini validi, saranno precostituiti nel sistemaegranno scelti dagli utenti di volta in volta daa lista strutturata. La
terminologia potra essere implementata o aggiorsaitanto dal Gestore del Sistema. Analogamenteevseiggerita la
revisione e normalizzazione delle schede esisted costruzione delle schede per il rilevamentibedecniche di

esecuzione in collaborazione con ICCD.

Alcune migliorie interessano invece la consultagi@interrogazione dei dati gestiti: si tratta mipiementare piu
raffinate modalita di ricerca che rendano SiCARamtor piu efficace supporto nell'interpretaziondledeause del

degrado. Viene ad esempio ritenuta un’imprescitalibecessita la possibilita di evidenziare il rappdra i diversi

tematismi attraverso la visualizzazione, su ridiaiedelle aree di intersezione delle mappaturevigsalizzazione delle
aree di intersezione tra croste nere e pellicolaszdlati, tra aree di insolazione e decoesiohmdemo, ecc.).
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